辽宁何氏医学院公务车辆定点维修项目
询比价文件
（一）项目需求
一、维修厂家资格要求
1、具有中华人民共和国工商行政管理机关颁发的有效企业营业执照；营业执照经营范围有相关资质。
2、有固定的经营场所，配备较强的服务队伍，能提供快捷的服务响应的汽车维修企业。
3、本项目不允许分包及转包。
二、服务期限：1年
三、服务要求
1.服务内容：相应车型的整车修理、总成修理、小修、保养、维修救援、专项修理、维修竣工检验工作和交通事故车辆维修、汽车轮胎更换、汽车装潢等有关项目的服务。并免费提供洗车、内饰清洗、补胎、救援、搭火、充电、检测服务事故车维修。
2.保证送修车辆服务优先安排维修。并在不超过有关部门额定的工期或其承诺的维修期限内完成维修工作。
3.应有24小时服务电话，在接到送修方报修电话后2小时 内予以响应，并能提供上门维修服务。
4.能为送修方提供电话预约、上门服务、急修快修、救援、24小时服务、免费拖车等服务。免费紧急救援服务，应能在2小时内派车赶到救援现场进行现场救援。
5.应对送修方的送修车辆建议用户电子档案，并开展跟踪服务。
6.如送检车辆维修时间较长，为确保单位及时用车，应提供自有良好车辆供车辆维修时代用，并保持代用车辆的车况良好。
7.为送修方保养的车辆进行定期免费检测。同时针对同一故障反复维修的，只允许收取在排除故障那次产生的维修费用。
四、送修车辆明细（见附件）
五、质量保证
1.各项质量、技术要求符合汽车维修技术国家标准和行业标准以及汽车维修相关标准。
2.对竣工出厂维修合格的车辆提供质量保证。
车辆大修整车质保3万公里，更换零部件严格按照国家及行业标准质保，各类油品严格使用正规的优质产品。
3.在质量保证期内，因维修质量原因造成机动车故障、无法正常使用或造成事故的，维修方应当及时无偿返修。同时，对修补或更换件应相应延长质量保证期。机动车因同一故障或维修项目经两次修理仍不能正常使用的，乙方应当负责联系其他机动车维修经营者维修至达到质量标准，并承担相应修理费用。
4.保证维修所用配件是全新的原厂生产的合格正品（如确需使用副厂产品或修复配件的，须经甲方书面同意，并符合约定的质量和性能要求。
5.接受甲方定期或不定期对汽车配件、维修质量、车辆档案、服务承诺等的检查。
六、其他说明
1.更换下来的汽车旧配件必须交由校方统一回收，维修厂不得私自留存或处理。
    2.维修车辆结束后，须开具“车辆维修结算清单”，填写车辆维修的具体部位和消耗的材料、部件、计价情况、工时费、质量保证期、优惠事宜及其他维修相关信息后，双方签字确认。以此做为双方结算依据。
附：车辆明细
	序号
	车辆类型
	品牌型号
	购置时间
	牌照号
	数量

	1
	中型普通客车
	金杯SY6542M1S3BG轻型客车
	2017年2月
	辽AH3678
	1

	2
	小型普通客车
	金杯SY6492M1SBG多用途乘用车
	2017年2月
	辽A1MM99
	1

	3
	中型普通客车
	金杯SY6521MS3BG轻型客车
	2014年11月
	辽AH3129
	1

	4
	重型专项作业车
	神狐HLQ5121GPSE绿化喷洒车
	2012年6月
	辽AH9690
	1

	5
	小型普通客车
	江淮HFC6470AF轻型客车
	2017年8月
	辽AD602P
	1

	6
	小型轿车
	桑塔纳SVW7182QQD轿车
	2012年8月
	辽AJ098U
	1

	7
	铲车
	ZL28F 山东信邦
	/
	无
	1













（二）报价一览表
	项目名称
	报价（元）
	备注

	辽宁何氏医学院
公务车辆定点维修项目
	小写：

大写：
	

	维修厂地点：

	报价单位（盖章）：

	联系人：                              联系方式：


注：
1.报价=分项报价中合计金额
2.按照附件内容填报分项报价
3.另附相关资质
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